Kim jesteSmy

Jestesmy pielegniarkami/pielegniarzami
Srodowiskowymi (public health nurses, PHN)
i pielegniarkami/pielegniarzami dyplomowanymi
(registered general nurses, RGN), ktérzy pracuja
wspolnie  w  zakresie  Swiadczenia  ustug
spotecznych. Pracujemy réwniez jako zespot
zinnymi pracownikami stuzby zdrowia i opieki
spotecznej. Mozesz spodziewaé sie wizyty
ktoregos z cztonkdw zespotu pielegniarskiego.

Gdzie i jak pracujemy

Pielegniarka/pielegniarz PHN i RGN pracujg
w osrodkach zdrowia i centrach podstawowej
opieki zdrowotnej. Osrodki podstawowej opieki
zdrowotnej Swiadczg dla swojej spotecznosci wiele
ustug zdrowotnych i spotecznych poza szpitalem.
Ustugi te s Swiadczone przez zespdt opieki
podstawowej, w sktad ktérego wchodzg lekarze,
pracownicy socjalni, pielegniarki/pielegniarze,
terapeuciiinni.

Zapewniamy opieke w domu, w Kklinice
i w lokalnych szkotach. Podczas naszych
konsultacji mozemy réwniez korzystaé z ustug
,telemedycyny”. Telemedycyna obejmuje
konsultacje telefoniczne/wideo (wizyty) w celu
sprawdzenia, jak sie czujesz.
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Nasze dane kontaktowe

Pielegniarka/pielegniarz — srodowiskowi
i/lub dyplomowani

Nazwisko

Telefon

Nazwisko

Telefon

Szczegoty dotyczace podstawowej opieki
zdrowotnej/osrodka zdrowia:

Od poniedziatku do pigtku

Skontaktuj sie z nami telefonicznie od
poniedziatku do pigtku w godzinach porannych
miedzy a . Jesdli zadzwonisz poza
tymi godzinami, mozesz zostawi¢ wiadomosg¢,

a pielegniarka/pielegniarz oddzwoni tak szybko,
jak to mozliwe lub w nastepnym dniu roboczym.

Ustugi weekendowe

(Dostepne tylko w niektérych regionach i zawsze
po umoéwieniu).

Jesli potrzebujesz opieki pielegniarskiej

w weekendy, mozemy umowic wizyte w Twoim
domu lub w klinice. Moze by¢ rowniez konieczne
spetnienie innych warunkdéw kwalifikowalnosci.

Co zamierzamy robié

Jako cztonkowie zespotu podstawowej opieki

zdrowotnej dazymy do:

e zaoferowania szerokiego zakresu ustug dla
Ciebie i Twojej rodziny

e zapewnienia opieki w domu, lokalnych
przychodniach, osrodkach podstawowej opieki
zdrowotnej, szkotach i w grupach wsparcia

e zapewnienia zintegrowanej opieki we
wspotpracy z lekarzem rodzinnym (GP) oraz
w ramach szerszego zespotu podstawowej
opieki zdrowotnej

e promowania zdrowia, dobrego samopoczucia
i integracji spotecznej oraz zapobiegania
niepotrzebnym przyjeciom do szpitala

e wspotpracy z innymi agencjami, takimi jak
Tusla (agencja ds. dzieci i rodziny) i lokalnymi
ustugami, takimi jak ustugi dla bezdomnych
i zwigzanych z uzaleznieniami

Opinie dotyczace ustug medycznych

Mozesz sie skontaktowac z nami w sprawie kazdego

pracownika lub problemu zwigzanego z ustugami:

e telefonicznie — infolinia HSE, 1850 24 1850

e poczty elektroniczng — yoursay@hse.ie

e bezposrednie komentarze na stronie
www.hse.ie dotyczace programu , Twoja
ustuga, Twoje zdanie”

Jak dbamy o bezpieczenstwo Twoich danych
(rozporzadzenie RODO)

Zapewniamy bezpieczenstwo informacjom (danym)
przez zarzgdzanie nimi zgodnie z Ogélnymi Przepisami

o Ochronie Danych (RODO), 2018. Jesli bedziemy musieli
udostepnic¢ informacje innym specjalistom, najpierw
poprosimy Cie o zgode. www.hse.ie/privacy-statement
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Public Health Nursing Service
(Swiadczenie ustug przez
pielegniarki/pielegniarzy
srodowiskowych) swiadczenie ustug

majacych na celu niesienie pomocy pacjentowi
w jego spotecznosci lub domu

Ta ulotka zawiera informacje o naszych
ustugach i o tym, jak sie z nami skontaktowaé.
Zawiera rowniez inne przydatne informacje.

(Podczas pandemii Covid-19 moze zaistniec¢
potrzeba nadania priorytetu swiadczeniu ustug
pielegniarstwa srodowiskowego).

Misja szpitala
Care Commitment Compasson (opieka, zaangazowanie, wspétczucie)

Ustugi Public Health Nursing Services majq na celu zapewnienie
bezpiecznej, wysokiej jakosci i skoncentrowanej na osobie opieki
pielegniarskiej podczas catego jej zycia: jesteSmy zaangazowani
w promowanie zdrowia i dobrego samopoczucia oraz umozliwianie
ludziom prowadzenia zdrowego i spetnionego zycia.

Nasze ustugi

1. Ustugi zdrowotne zwigzane
z macierzynstwem

e Odwiedzamy wszystkie mtode matki, aby
ocenic ich stan zdrowia po urodzeniu dziecka.

e Udzielamy informacji na temat rodzicielstwa,
mozliwosci wsparcia i wskazdwek dotyczacych
promocji zdrowia, w tym kierujemy rodzicéw
do pomocnych ustug.

e Zapewniamy edukacje na temat depresji
poporodowej i mozemy ocenié, czy nie
wystepuje ona u danej kobiety.

» Udzielamy porad i oferujemy opieke
w zakresie planowania rodziny.

2. Ustugi zdrowotne dla dzieci

e Odwiedzamy wszystkie noworodki, aby
w razie potrzeby przeprowadzié , badanie
krwi pobieranej z piety” — pobieramy
probke krwi w celu diagnozowania osmiu
rzadkich schorzen.

e Zapewniamy ocene rozwoju dziecka,
promocje zdrowia oraz program
Swiadomosci bezpieczenstwa.

e Swiadczymy ustugi kliniczne dla dzieci, takie
jak opieka po operacji.

e Udzielimy wsparcia i informacji na temat
karmienia dziecka, w tym karmienia piersig.

e Przeprowadzamy badania stuchu,
przesiewowe badania wzroku oraz
szczepienia w szkofach.

e Koordynujemy opieke nad dzie¢mi
o ztozonych potrzebach opiekunczych.

e Zajmujemy sie sprawami zwigzanymi z opieka
nad dzie¢mi i ich ochrong oraz scisle
wspotpracujemy z pracownikami socjalnymi.

3. Ustugi dla dorostych i oséb starszych

Ustugi te obejmuja pielegnacje ran, zastrzyki
i opieke w domu nad osobami w podesztym wieku.

Przyjmujemy osoby skierowane do nas przez
lekarza rodzinnego (GP) i szpitale (Swiadczace
ustugi medyczne i chirurgiczne). Aby skorzystac
z naszych ustug klinicznych, moze by¢ konieczne
spetnienie warunkéw kwalifikacji. Mozesz
rowniez zgtosi¢ sie samodzielnie.

e Udzielamy wskazéwek i informacji na
temat tego, jak najlepiej zaplanowac
opieke. Robimy to po przeprowadzeniu
petnej oceny pielegniarskie;j.

e Wspieramy, monitorujemy i oceniamy
dang opieke.

e Oceniamy stan zdrowia oséb i zapewniamy im
leczenie po opuszczeniu przez nich szpitala.

e |dentyfikujemy i wspieramy wnioski
o ustugi wsparcia w domu, takie jak pakiety
opieki domowe;.

e Udzielamy informacji i porad w zakresie
ochrony i promocji zdrowia osobom
indywidualnym, rodzinom i grupom.

e Zapewniamy opieke paliatywng i opieke
u schytku zycia oraz sSrodowiskowg opieke
onkologiczng (nowotworowsa).

e  Mamy wyspecjalizowane pielegniarki /
wyspecjalizowanych pielegniarzy zajmujgcych
sie leczeniem ran. W niektérych regionach
zapewniamy réwniez opieke dla oséb
cierpigcych na nietrzymanie moczu (pomoc
w kwestiach zwigzanych z toaletg).

e W wielu rejonach dziatajg specjalistyczne
zespoty paliatywne.

e Zapewniamy wsparcie
osobom niepetnosprawnym.




