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CULRA

T4 sé mar chuspéir ag Feidhmeannacht na Seirbhise
Slainte (FSS) solathar a dhéanambh ar sheirbhisi
slinte agus ctraim shéisialta in Eirinn. T4 an tir

seo i gceartlar tréimhse an-athraitheach i dtéarmai
séisialta agus eacnamaiochta agus t4 athchoéirit agus
athstruchtira nach beag déanta ar na seirbhisi sldinte
le blianta beaga anuas.

T4 béim leagtha go minic ag caipéisi polasai ar an
tabhacht ata le cothromas agus rochtain, go héirithe
doibh siud ata faoin mibhuntéiste is mo, agus an ga
at4 le modhanna curaim at4 dirithe ar chliaint agus
a thugann cumhacht déibh a chur chun cinn. Mar
dhlathchuid den chuis a bhfuil rath ar an bproéiseas
athraithe i gctiram slainte in Eirinn t4 an rél ag othair
no tomhaltdiri i gcursai a bhaineann le caram slainte
agus an tionchar acu ar athruithe agus d’aithin plean
corpardideach FSS 2005-2008 mar a chéad cheann
de cheithre chuspéir chorparaideacha, feabhas a
chur ar sheirbhisi sldinte agus séisialta agus na
torthai a bhionn orthu. T4 sé tdbhachtach tabhairt
faoi shuirbhé sastachta tomhaltéiri ndisiunta chun
tuiscint a fhail ar thuairimi agus ar dhearcadh an
phobail i gcoitinne ar an tsli ina seachadtar seirbhisi
curaim shlainte, chomh maith le dul i gcomhairle

leo sitd a usdideann seirbhisi maidir lena dtaithi
phearsanta ar na seirbhisi sin.
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Gné thabhachtach a theastaionn chun an cuspéir seo
a shroicheadh n4 eolas iontaofa agus ionadaioch ar
bhonn naisiunta ionas gur féidir pleandil don todhchai
go héifeachtach agus faire chun a chinntit go bhfuil
aidhmeanna agus cuspdiri at4 luaite 4 sroicheadh mar
is ceart. D4 réir sin rinne FSS coimisitnd ar an Scoil
um Shlainte Phoibli agus Eolaiocht Daonra i gColdiste
na hOllscoile, Baile Atha Cliath agus Lansdowne
Market Research chun tabhairt faoi shuirbhé
naisitnta a dhéanfadh tomhas den chéad uair ar
léargais agus ar taithi phearsanta na dtomhaltéiri ar
gach gné den chéras ciraim shldinte, ar ldithreacha
ospidéil agus freisin i gcram priomhiil, pobail agus
leantinach (PCCC).

T4 tuiscint mhaith anois ann sa litriocht idirndisiunta
gur choincheap caolchuiseach agus ilghnéitheach

é sastacht duine le seirbhis, a léirionn an suiomh
séisialta ag an duine airithe sin chomh maith leis an
taithi a bhionn acu ar an tseirbhis féin. Chuige sin,
ba choir iarraidh ar dhaoine ni hamhdin cén ratéil a
thabharfaidis go ginearalta ach a insint ar cuireadh
proisis airithe i gerich chun a sdstachta le linn cuairte
ar leith. Sa chaoi sin, t4 an méid a tharla chomh
tabhachtach leis an measind ar an méid a tharla agus
is é seo an rud ata le taifeadadh.

Torthai

Léamh na nUdar ar thatail

Buiochas
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MODHEOLAIOCHT

Ta an suirbhé seo bunaithe ar chuéta sampla
ionadaioch naisitinta de dhaoine fasta Eireannacha,

le cothromaiocht idir na ceithre limistéir ag FSS agus

é méadaithe chun breis freagréiri atd os cionn 50

bliain a chur san aireamh toisc gurb iad siud is minici a
usdideann na seirbhisi i gcoitinne. Sa sampla iomldn a
fuarthas bhi 3,517 freagroéir. Cuireadh tus leis an obair
allamuigh ar an 13 Samhain 2006 agus lean sé go dti an
9 Marta 2007.

Redchtaladh agallaimh phearsanta, i dtithe cénaithe na
bhfreagréiri, a ghlac tuairim is 25 n6éiméad ar an mean.
Agus an uirlis ceistneora 4 hullmhd le haghaidh an
tsuirbhé seo bhreathnajomar ar na cleachtais is fearr a
bhi foilsithe agus tugadh faoi phréiseas comhairleach le
pairtithe leasmhara freisin.

Sa cheistneoir criochnaithe bhi eolas maidir le ciinsi
socheacnamaiocha, tomhais ar shldinte agus folldine
féin-ratdilte agus stair usaidte seirbhisi sldinte le 12
mi anuas. Rinneadh measun freisin ar thuiscint ar
sheirbhisi sldinte agus an dearcadh maidir leo.

Rinneadh agallamh grinn le freagréiri ar a dtaithi

ar sheirbhis amhdin ar a laghad agus iad mar othar

in ospidéal, n6 mar othar seachtrach, né le dochtuir
ginearélta né le seirbhis phobail ar bith eile a raibh
usaid bainte acu as sa tréimhse 12 mi roimh an suirbhé.

San adireamh san anailis don tuairisc bhi cur i lathair
bunusach tuairiscidil ar shonrai ualaithe le haghaidh
aoise, trialacha i gcomhair suntasachta ag cur freagroéiri
GMS (i dteideal Seirbhisi Ginearalta Miochaine) agus
nach GMS iad i gcompardid agus freagrai uathu siad

a bhi 50 bliain agus nios lu (‘Faoi 50°) agus os cionn

50 bliain (‘Thar 50°). Ullmhaiodh samhlacha éagsila
chun préfilia a dhéanamh ar phatriin dsaide agus
faistineoiri sastachta le seirbhisi othair seachtracha

go hairithe.

OCHT NGNE SASTACHTA USAIDE
CHUN CEISTNEOIR A ULLMHU

Fail thapa ar sheirbhisi iontaofa

Seachadadh céiredla éifeachtach &
dhéanamh ag duine gairmiuil iontaofa

Rannphairtiocht i nglacadh cinnti
agus meas léirithe ar roghanna

Eolas agus tacaiocht shoiléir
agus chuimsitheach le haghaidh
féincharaim

Déileail go maith le riachtanais
fhisiceacha agus timpeallachta

Tacaiocht, comhthuiscint
agus meas mothichanach

Rannphairtiocht agus tacaiocht
do churaméiri teaghlaigh

Leantnachas i gctram le
hathraithe mine.
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TORTHAI

PROIFIL DHEIMEAGRAFACH DEN SAMPLA
m Y 52% ina mna agus 48% ina bhfir.

m 13% i gcatagoir shoéisialta an Scala Taighde
Margaidh AB, 31% 1 C1, 26%iC2, 16%iD,
8% in E agus 7% ina bhfeirmeoiri.

m Bhi seans nios fearr nach raibh ach oideachas
Bunscoile acu sitid a bhi os cionn 50 bliain
(27% i gcomparaid le 3%) agus seans nios la
go raibh oideachas triu leibhéal acu
(9% i gcomparaid le 19%).

m Bhi formhér na bhfreagréiri pésta (52%).

PATRUIN USAIDE

m Le bliain anuas bhi 64% de fhreagréiri tar éis
combhairle dochtira teaghlaigh a lorg, bhi taithi
éigin ag 30% ar ospidéal, bhi taithi phobail ag 21%
agus tuairisciodh 27% a bheith ina neamhusaideoiri
ar sheirbhis ar bith.

® Bhain an patrin seo go mor le haois, le ratai usaide
dochtura teaghlaigh ag arda 6 59% diobh siud faoi
bhun 50 bliain go 75% diobh siud os cionn 50,
taithi asaide ospidéil ag arda 6 27% go 39%,
agus usaideoiri seirbhisi pobail eile ag ardu
619% go 25%.

m Tharla an forlui tsaide is m¢ idir an dochtuir
teaghlaigh agus seirbhisi eile, bhi an forlui idir
ospidéil agus an pobal an-iseal ag 1% agus duirt
direach 2% de fhreagréiri ndr tséid siad ach
seirbhisi pobail amhain.

m Fir, a bhi nios 6ige, le sldinte nios fearr de réir
a dtuairisce féin agus le leibhéal oideachais nios
airde den chuid is mé a bhi mar neamhusaideoiri
ar sheirbhisi sldinte le bliain anuas.

m Ar an taobh eile, ba iad sitd le cartai GMS, daoine
ar scor, né iad sitd le breoiteacht né michumas
buan ba mhinice a d’uséid seirbhisi.

m Ni raibh suntas mor leis an bhfad a bhi daoine
6 Dhochtuir Teaghlaigh n6 ospidéal n6 an raibh
fail acu ar ghluaistedn nuair a bhain sé le husaid
seirbhisi sldinte agus séisialta.

FIOR 1

Usdid seirbhise do shampla ndisitinta méadaithe
- freagréiri faoi aois 50 bliain (n=2,102)

Ospidéal
N=569
(27%)

122
(6%)

254
(12%)

Dochtuir Teaghlaigh
N=1,250
(59%)

Pobal
n=410
(19%)

27 48
(1%) (2%)

166
(8%)

(8%)

661
(31%)

FREAGROIRI N=2,102
655 (31%) neamhséideoirf

FIOR 2

Usdid seirbhise do shampla ndisitinta méadaithe

- freagréiri os cionn 50 bliain (n=1,415)

Ospidéal

290
(20%)

Dochtuir Teaghlaigh
N=1,074
(75%)

(25%)

15 24
(1%) (2%)

182
(13%)
127
%)

475
(33%)

FREAGROIRI N=1,415
234 (17%) neamhusaideoiri
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STADAS SLAINTE AN BHFREAGROIRI

m Bhi na tomhais féintuairiscithe slainte dearfach
ar an iomlan i measc na bhfreagréiri, ach léirigh siad
patrun laidir aoise, le cur i gcas 33% diobh siud faoi
50 bliain ag tuairisciu slainte den scoth, i gcomparaid
le 13% diobh siud os cionn 50.

m Bhi ceangal freisin ag stidas GMS leis na tombhais
slainte féintuairiscithe, agus da réir sin ratail 8%
diobh sitd os cionn 50 bliain a bhi i dteideal carta
GMS a slainte féin a bheith ar fheabhas, i gcomparaid
le 19% diobh siud nach raibh i dteideal GMS.

FIOR 3
Rdtdil na bhfreagroiri ar a sldinte ghineardlta — sampla
ndisitinta méadaithe (n=3,517).
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FIOR 4
Stddas sldinte féintuairiscithe de réir aoise i measc
freagroirii dteideal GMS (n=1,293).
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FIOR 5
Stddas sldinte féintuairiscithe de réir aoise i measc
freagroiri nach bhfuil i dteideal GMS (n=2,224).
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EOLAS, DEARCTHAI AGUS TUAIRIMI MAIDIR

LEIS NA SEIRBHIST SLAINTE

m Duirt 82% d’fhreagréiri gurb é an Dochtuir
Teaghlaigh an fhoinse eolais ba thabhachtai.

m An chéad fhoinse eile ba thabhachtai ba ea an chlann
agus cairde (28%), ina dhiaidh sin an t-idirlion
(18%) agus foinsi sna medin (18%).

m Nior luadh foinsi oifigitila na seirbhisi slainte
go minic, agus nior tsaid ach direach 1% line
chabhrach FSS.

m Bhi pitran aoise le haireachtail sa mhéid is gur luaigh
22% diobh siud faoi bhun 50 bliain an t-idirlion mar
fhoinse eolais i gcomparaid le 8% diobh siud
os cionn 50.

m Cé gur thuig formhoér na bhfreagréiri céard a bhi
sa FSS (Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte) (66%),
nior thuigh 81% cad ba bhri leis na litreacha PCCC
(Caram Priomhiil, Leantinach agus Pobail).

m Bhi formhér na bhfreagréiri i bhfabhar seirbhisi
ag leibhéal an chontae a bheith ar fail; cheap 96%
gur choir go mbeadh rannéga éigeandila i ngach
contae agus 84% gur chéir go mbeadh ospidéal
géarmhiochaine i ngach contae.

m Bhi tromlach (76%) ar son céireéla i seirbhis
speisialtéra né cuimsithe d4 mba ghd, fia da
gciall6dh sé sin go ndéanfai cuimsiu ar sheirbhisi
ilion nios 1a ionad.

m Mar sin féin, dairt formhdér na bhfreagréiri (70%)

go raibh rochtain éasca ar sheirbhisi d4 leithéid

seo an-tabhachtach déibh.
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CAITHEAMH TOBAC AGUS COSC 2004

m D’aontaigh formhér mér na bhfreagréiri (89%) go
laidir le cur i bhfeidhm an choisc ar chaitheamh
tobac san ionad oibre i mi Marta 2004.

m Gheobhadh cur i bhfeidhm ar chosc iomlan
ar thobac ar lathair gach ionaid chtraim shldinte,
le tailte lasmuigh san direamh, tacaiocht
6 59% d’fthreagréiri.
m Ach, nior thit lion iomlan na gcaiteoiri tobac
atd ag 29% 6 tugadh an cosc iomlén isteach.

FIOR 6

Tuairimi na bhfreagroiri ar chur i bhfeidhm choisc
iomldn ar thobac ar ldthair gach dise ciiraim shldinte
in Eirinn, tailte lasmuigh san direamh - sampla chudta
ndisivunta (n=3,032)
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TAITHI AR SHEIRBHISI

Rinneadh 2,758 agallamh maidir le taithi

ar sheirbhisi, agus bhain an chuid eile de na
hagallaimh le neamh-usaideoiri. An taithi ba
mhinice go ndearnadh taifeadadh air ba ea seirbhisi
Dochtura Teaghlaigh (n=1,732, 63% de na hagallaimh
le huséideoiri), ina dhiaidh sin othair sheachtracha
(n=470, 17% de na hagallaimh le hisaideoiri), othair
ospidéil le cidsanna lae san direamh (n=344, 13%

de na hagallaimh le huisdideoiri) agus an cineal ba

i miniciochta n4 seirbhisi sldinte pobail

(n=212, 8% de na hagallaimh le htisdideoiri).

FAIL GO TAPA AR SHEIRBHiSi IONTAOFA

m I dtacale ham feithimh ag freagréiri ar othair
ospidéil iad 6n uair ar insiodh déibh ar dtus go
mbeadh orthu dul isteach san ospidéal, glacadh
laithreach le 76% diobh, nios 1 n4 mi amhain do
11% eile, suas le tri mhi do 4%, suas le sé mhi do 1%
agus sé mhi né nios mé do 4% d’othair.

m Ni raibh difriocht ar bith idir am glactha le hothair
de réir stadais GMS (75% GMS i gcomparaid le 76%
neamh-GMS).

m Orthu siid le taithi mar othair sheachtracha
le déanai, chonacthas 23% diobh in am, chonacthas
44% laistigh de 30 néiméad, ach d’fhan 18% nios
mo né uair an chloig agus 7% ar feadh 2 uair
an chloig.

m Maidir le seirbhisi Dochtura Teaghlaigh, chonacthas
31% gan coinne a bheith déanta acu, socraiodh
coinne do 38% ar an 14 céanna agus b’éigean do 3%
feitheamh breis is dha 14 oibre chun coinne a fhail.

FIOR 7

Méid ama ag feitheamh d'othair ospidéil seachas
cdsanna lae 6n uair ar insiodh déibh ar dtiis

go mbeadh orthu dul isteach san ospidéal

ag dul de réir aoise (n=202)
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laithreach amhain  bhun 3 mhi faoi bhun faoi bhun
6 mhi 9mi
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TAITHI A FUARTHAS AG PLE LE LUCHT

GAIRMIUIL SLAINTE

Bhi an ratail an-dearfach ar fad ag daoine i gcoitinne

agus iad ag plé le gach gné a bhaineann le lucht

gairmitil slainte.

m Duirt formhér, 78% d’othair ospidéil, 67% d’othair
sheachtracha, 86% d’othair Dhochtira Teaghlaigh
agus 78% d’othair ag seirbhisi pobail go raibh
an-mhuinin né muinin iomlan acu as an duine
gairmiuil sldinte a bhi ag plé leo.

m Mhothaigh formhér na bhfreagréiri, 70% d'othair
ospidéil agus 57% d'othair sheachtracha go raibh
an t-eolas go léir a bhi de dhith ag an duine
gairmidil sldinte an chéad uair ar chas siad leo.

m Mhothaigh 80% d'othair ospidéil, 79% d’othair
sheachtracha agus 86% d’othair Dhochtira
Teaghlaigh gur tugadh direach an méid ceart
eolais déibh a bheag n6 a mhoér.

m D’aontaigh formhdr na bhfreagréiri go hiomldn,
67% d’othair ospidéil, 52% d’othair sheachtracha
agus 72% d’othair Dhochtara Teaghlaigh go raibh
siad rannphairteach i nglacadh cinnti maidir lena
gcas agus an chéiredil air.

® Ar an iomlan, mhothaigh 83% d’othair ospidéil,
79% d’othair sheachtracha, 90% d’othair Dhochtura
Teaghlaigh agus 77% a bhi ag baint féir as seirbhisi
pobail gur caitheadh leo le dinit agus meas i gconai.

RIACHTANAIS FHISICEACHA AGUS

TIMPEALLACHTA

m Mheas formhér, 63% d’othair ospidéil go raibh an
caighdean glaineachta agus an lion leithris phoibli
in ospidéil go maith né an-mhaith. Bhi na daoine
sin os cionn 50 bliain, 4fach, nios sasta na freagréiri
nios dige.

® Ar an iomladn, mheas 78% go raibh diseanna barda
ar chaighdean glan i gcoitinne.

m Shil 83% d’othair sheachtracha go raibh
an ranndg seo an-ghlan né glan go leor.

m I measc othair Dhochttra Teaghlaigh, mheas 72%
go raibh an lialann an-ghlan agus 24% breise
go raibh sé glan go leor.

FIOR 8
Rdtdil ag othair ospidéil maidir le leithris phoibli in
ospidéil a bheith déthanach agus glan (n=344)
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RATAIL IOMLAN AR CHAIGHDEAN CURAIM
Bhi an ratail ar chaighdedin ctraim dearfach ar an
iomldn sna ceithre shuiombh seirbhise go 1éir:

m Thug 64% d’othair ospidéil, 58% d'othair
sheachtracha, 84% d’othair Dhochtira Teaghlaigh
agus 76% i seirbhisi pobail eile ratail den chéad scoth
né an-mhaith ar fad don taithi a bhi acu ar sheirbhisi.

m Thug 26% breise d'othair ospidéil, 27% d'othair
sheachtracha, 13% d’othair Dhochtira Teaghlaigh
agus 13% d’othair i seirbhisi pobail eile ratail maith
do sheirbhisi.

m Ni duirt ach 9% d'othair ospidéil, 13% d’othair
sheachtracha, 3% d’othair Dhochtura Teaghlaigh
agus 11% d’othair i seirbhisi pobail eile go
dtabharfaidis ratdil measartha né olc maidir lena
dtaithi.

m Mholfadh formhér, 83% d'othair ospidéil, 73%
d’othair sheachtracha, 90% d’othair Dhochtura
Teaghlaigh an tseirbhis do dhaoine eile.

m D’othair sheachtracha, bhi tionchar ag am feithimh
nios mé na 15 néiméad agus an moth nach raibh
gach socru déanta chun curam a leanuint ar aghaidh
ar an leibhéal iomldn sastachta
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LEAMH NA NUDAR
AR THATAIL

Is é seo an chéad suirbhé ionadaioch ar mhérscala
riamh maidir le sastacht tomhaltéiri ar thug FSS faoi.
Murab ionann agus suirbhéanna eile ar scila nios

1, nil sé dirithe ar ghripa cliant né suiombh ar leith,
ach t4 sé mar aidhm aige déiledil le gach mér-réimse
curaim shldinte agus shoéisialta agus tugann sé, den
chéad uair, 1éargas daingean ar phatruin usaide agus
taithi trnua dhireach ar sheirbhis ar leith.

Agallamh 25 néiméad sa teach conaithe a bhi sa
suirbhé agus sa chaoi sin thug sé deis don fhreagréir
a thuiscint, a dhearcadh agus a thaithi féin a léiria
chomh maith leis na gnaththombhais sistachta.

Is féidir leis an eolas 6n suirbhé seo deiseanna
foghlama a thabhairt a chuideoidh leis FSS agus
freagrai 4 bpleanail acu i réimsi ata tabhachtach
dar leis na huséideoiri agus dul i bhfeidhm

né munld a dhéanamh ar Chlar Athraithe FSS.

GNEITHE NA SASTACHTA

Go ginearélta ta formhor na bhfreagréiri an-sasta
leis na seirbhisi ciraim sliinte agus ardmhuinin acu
as an lucht sldinte gairmiuil. D’eascair gnéithe
dearfacha as na torthai seo i gcomhair an tsolathair
ar sheirbhisi sldinte agus do FSS; glacadh isteach
formhér na n-othar go trathuil; is beag fianaise

ata ann go bhfuil éagstlacht sa taithi ag lucht GMS/
neamh GMS de réir thuairisci na bhfreagréiri

sa suirbhé seo; ta ardleibhéal iontaoibhe agus
muinine ag freagréiri as an gciram a fhaightear

in ospidéil agus i suimh phobail; tuigtear don phobal
go bhfuil leibhéal maith sldinteachais i suimh churaim
shlainte, cé go bhfuil tionchar aoise le feiceail anseo,
a thugann le fios nach bhfuil daoine nios éige chomh
sasta céanna glacadh le drochshlainteachas.

Ar an iomlan bhi an ratail a fuair na caighdedin
cdraim sdsuil go maith. Bhi difriochtai le feicedil
sa ratdil sastachta ag brath ar shuiomh. Fuair
suiomh an Dochtura Teaghlaigh an ratail bairde.
Laistigh den suiomh miochaine bhiodar siud ag a

raibh taithi sa rannég éigeandala nios mishésta nd
othair sheachtracha. Nuair atd mishé4stacht ann, go
hairithe i suiomh at4 chombh feiceédlach leis an rannég
éigeandala no le hothair sheachtracha, t4 caiseanna
soiléire ann a bhaineann le gnéithe sistachta ata
seanbhunaithe. Bhi sastacht nios isle freisin sa chas
nar comhlionadh na gnéithe sistachta sin ar fad. Ta
diantaighde breise ar bun chun na gnéithe sastachta
sin a mheas sna suimbh eile freisin agus cuirfear iad
seo ilathair sa tuarascdil dheireanach.

PATRUIN USAIDE

Cuireann an tuarascail seo faisnéis ar fail do FSS, den
chéad uair ag an leibhéal naisiunta, ar na ritai usaide
do na réimsi éagsula usdide seirbhise i measc daonra
na tire. Feictear go bhfuil trian den daonra tar éis
teagmhail éigin a bheith acu leis an gcéras ospidéil le
12 mi anuas; bhi teagmhdil ag beagnach dha thrian
lena nDochtuir Teaghlaigh; agus deir an ctigid cuid
go raibh teagmbhail acu le seirbhis{ pobail seachas an
Dochtuir Teaghlaigh.

Ni féidir le suirbhé a ghlactar in aon aga amhadin eolas
a thabhairt maidir le treo na gluaiseachta idir seirbhisi
- ni 1éir cir cuireadh tus le teagmhdil né cén bealach
inar ghluais daoine ina dhiaidh sin - ach taispeanann
an suirbhé seo gurb é an Dochtuir Teaghlaigh an
pointe teagmhala is gnéthai agus gur tsaid tuairim

is a leath diobh siud a chonaic an Dochtuir Teaghlaigh
seirbhisi in ospidéil freisin. T4 sé dearbhaithe gurb

é an Dochtuir Teaghlaigh an pointe teagmhala

is minice a mbionn teagmhail ag daoine leis

agus an idirghniomhaiocht is mé aige le seirbhisi eile
agus gurb i seo an tseirbhis a fhaigheann an ratéil is
airde. T4 lion na ndaoine a d"tséid seirbhisi ospidéil
agus pobail gan aon bhaint a bheith acu le Dochtuir
Teaghlaigh i bhfad nios isle, tuairim 1%. Sa sampla
seo, duirt 2% gur seirbhisi pobail amhdain

a bhi usdidte acu.
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LEAGAN

Taispednann an anailis orthu siad
a deir nar tsdid siad seirbhis sldinte
ar bith le bliain anuas gur mé fear
na bean in Eirinn nach n-usaidfidh
seirbhisi sldinte agus ardafonn rataf
Usaide go mor le haois

Tacaionn an patrun Gsdide seo, a léirionn rita usaide
ard as seirbhisi Dochtura Teaghlaigh, agus tacaionn
freisin go ndeir formhor na bhfreagréiri go bhfuair

siad a gcuid eolais maidir le sldinte 6na nDochtuir
Teaghlaigh, leis an rél ldrnach ata ag ciram priomhuil

i gcur chun cinn, soldthar agus coinnedil na sldinte.
Tagann an tus aite seo a thugtar don chiram priomhauil
chun riachtanais shldinte an phobail a chomhlionadh le
Clar Athraithe FSS agus an Straitéis Craim Phriomhuil
agus tacaionn tatail an tsuirbhé leis an straitéis seo.

Taispeanann an anailis orthu siud a deir nér usaid
siad seirbhis sldinte ar bith le bliain anuas gur mo6 fear
na bean in Eirinn is déichi nach mbainfidh tséid as
seirbhisi sldinte agus ardaionn ratai tsaide go moér le
haois. Is déichi go mbeidh daoine a deir go bhfuil a
slainte ar fheabhas i suiomh séisialta nios airde agus
nach n-usaidfidh siad seirbhisi chomh minic céanna.
Usaideann daoine at4 i dteideal Seirbhisi Miochaine
Ginearalta (GMS) an tseirbhis nios minice agus is
déichi go ndéarfaidh siad go bhfuil a sldinte go holc.
Tacaionn na tétail seo leis an bhfianaise idirnaisiunta
atd ann ar an gcomhghaol idir ctinsi séisialta,
eacnamaiochta agus inscne agus an tsldinte agus
cuireann siad i gcuimhne diinn go bhfuil ga seirbhisi
agus feachtais a chur ar bun a léirionn na riachtanais
agus patruin usaide ag grupai ar leith.

EOLAS, DEARCTHAT AGUS TUAIRIMI

Tugann an t-eolas 6n suirbhé le fios nach bhfuil

cur amach ag an bpobal go f6ill ar Churam Priomhuil,
Pobail agus Leantinach (PCCC), struchtur eagraiochtil
FSS a bhainistionn seirbhisi sldinte agus soéisialta
lasmuigh de na hospidéil géarmhiochaine, agus nach
gcuireann siad seirbhisi a sholathraitear lasmuigh den
sujiomh géarmhiochaine, seachas seirbhis an Dochtara
Teaghlaigh, san direamh mar ghné larnach den
mhérsholathar ciraim shldinte. T4 moltai ag FSS chun
riachtanais sldinte aitiala a chomhlionadh le meascin
de chothd sldinte feabhsaithe agus beartais shlainte
phoibli, aonaid miontrana, foirne caraim phriomhuil,
curam baile, diseanna ioschéimnithe

agus athinmheachain.

Tac6idh siad seo leis an obair ag ionaid sairmhaitheasa
don chéireail agus don bhainistia ar chdsanna ina
bhfuil g4 le seal in ospidéal géarmhiochaine.

Duirt formhér mér na bhfreagréiri go gereideann siad
gur chéir go geuirfi seirbhisi ospidéil géarmhiochaine
ar fail i ngach contae. Mar sin féin, duirt seachtar

as gach deichniuar freagréir gurbh fhearr leo céireail

a fhail in ionad miochaine speisialta n6 cuimsithe
nuair ata fianaise ann go mbeidh toradh nios fearr

air seo d6ibh. Ar aon chuma, t4 éascaiocht rochtana
an-tabhachtach i gcénai don chuid is mé de

na freagroéiri.

Léirionn na tatail seo an riachtanas atd ann cumarséid
a chur ar aghaidh agus a mhunld le pobail bunaithe ar
phleananna FSS a riachtanais sldinte a chomhlionadh
tri sholathar seirbhisi neamh-mhiochaine a fheabhsu
maille le seirbhisi géarmhiochaine agus speisialtéra

a sholathar. Ni moér iomhd phoibli na seirbhise nua

a dhéanambh nios feicedlai don phobal i gcoitinne.

CAITHEAMH TOBAC: COTHU

AGUS POLASAI SLAINTE

T4 tionscnaimh polasai ann, cosuil leis an gcosc

ar thobac, go bhfeadfadh tionchar a bheith acu ar

an stadas sldinte iomldn agus ar Gsdid seirbhise ach
nach bhfeicfeadh an pobal ceangal direach idir iad agus
taithi dhireach ar sheirbhisi slainte. Ni g4 go mbeadh
an ceangal direach seo idir polasai sldinte poibli agus
usaid seirbhisi sldinte le feiceail ag an bpobal, ach ta

ga le tacaiocht 6n bpobal chun tosaiocht a thabhairt do
pholasai sldinte laistigh den phleandil iomlan sldinte.

I measc an ghrapa suirbhé seo, thacaigh formhér
mor diobh leis an gcosc ar thobac agus thug tromlach
nios 1a le fios go dtacéidis le cosc iomlan ar thobac

ar laithreacha ospidéil. Aidhm an choisc na daoine

a chosaint ar chaitheamh fulangach tobac sa lathair
oibre agus thaispedin staidéir eile go bhfuil ag éiri leis
an aidhm seo a bhaint amach. Léirionn an suirbhé
seo, amh, cé go bhfuil meon na ndaoine athraithe,

t4 caitheamh tobac chombh forleathan agus a bhi
sular thainig an cosc i bhfeidhm agus ni dhealraionn
go bhfuil féir cheart 4 bhaint ag caiteoiri tobac as
tacai amhail line chabhrach séanta tobac. Caithfidh
solathraithe seirbhise é seo a chur san direamh.

Mar chrioch, fagann tatail an tsuirbhé seo FSS
ar bhonn dearfach don todhchai ldithreach agus
fadtéarmach.



