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Réamhra on Ardstiurthoir

Leagann ar bPlean Corparaideach amach an déigh a bhfuil sé i gceist againn an tseirbhis slainte

a fheabhsu sna tri bliana seo romhainn. Taimid ag iarradh seirbhis slainte a chur ar fail a bheidh ar
chaighdean domhanda agus ar fail san ait a dteastaionn sé ¢ dhaoine agus nuair a theastaionn sé uathu.
Ba chdir go geuirfeadh sé na torthai is fearr is féidir ar fail do dhaoine, mar gurb shin ata gach duine a
Usaideann ar seirbhisi ag suil leis. Da réir sin, ta cuspdiri agus tosaiochtai uaillmhianacha leagtha sios
againn a chuirfidh dua orainn. B’fhéidir nach mbeimid in ann iad a dhéanamh go Iéir ach déanfaimid

gach iarracht go cinnte.

Seasfaidh ar dteacht aniar diinn

Bhi tionchar an chuli eacnamaiocht le cupla bliain anuas
an-deacair ar gach duine. Ba é an scéal céanna & inar
seirbhisi slainte, d’Usaideoiri ar seirbhisi agus don fhoireann
a bhi a geur ar fail. Dushlan do gach duine againn a bheith
ag déanamh nios mé le nios U acmhainni.

Is mian liom aitheantas ar leith a thabhairt dar bhfoireann as
a dteacht aniar agus a mbuanseasmhacht. Ta suil agam go
bhfuilimid ag tost amach ar thuras nios dearfai, ceann ina
bhfuil an téarnamh geilleagrach ag Iéirid comharthai feabhais
sa timpeallacht airgeadais do chursai slainte in 2015 agus
ina dhiaidh.

Ta méadu tagtha ar an ionchas saoil

Ta méadu tagtha ar an ionchas saoil in Eirinn agus é os
cionn mhean an AE. Taimid ag maireachtail nios faide de
bharr dul chun cinn sa leigheas, sa teicneolaiocht agus le
munlai cdraim nios fearr.

Ta an daonra ag dul in aois agus ardu beagnach 10% sa
ghrupa os cionn 65 bliain d’aois (breis agus 58,000 duine)
thar chursa an phlean seo. Ardéidh lion na ndaoine os

cionn 85 bliain de 12% (7,822 duine). Athruithe iontacha
deimhneacha iad sin agus failtimid rompu. Ach sin raite,

ta a fhios againn go méadaionn galair ainsealacha le haois.
Tri ghalar ainsealacha — galair chardashoithioch, riospraide
agus ailse — is cuis le tri ceathrd cuid de na basanna go Iéir
in Eirinn. Caithfimid ar fad a bheith pairteach san iarracht leis
na ratai sin a laghdu.

Beidh na daoine larnach sa ddigh a ndéanfaimid
na seirbhisi a sheachadadh

Caithfidh daoine trost agus muinin a bheith acu as

ar seirbhisf. Taimid ag iarradh seirbhisi a sholathar a
choinneoidh daoine sléintitil agus na husaideoiri a bheith

i lar na hoibre sin. Cinnteoidh an munla curaim go mbeidh
ar seirbhisf comhthaite ar fud na n-ospidéal agus na bpobal
ionas go mbeidh sé nios éasca ag daoine a theacht orthu
is cuma ca bhfuil conai orthu.

Fécas ar athchéirit agus torthai nios fearr

Ta Grupai Ospidéal bunaithe againn agus taimid ag bunu
Eagraiochtai Cdram Slainte le cuidid linn munla curaim
ardchaighdeain comhthaite a chur ar fail. Leis na Clair
Naisitinta Comhthaite Curaim tiocfaidh feabhas ar an gcuram
clinicivil agus cailiochta ar fud na nGrupai Ospidéal agus sna
hEagraiochtai Ciram Slainte Pobail ar bhealach comhthaite.

| gcomhar lenar gcomhghleacaithe, lenar gcomhphairtithe
san earnail dheonach agus le lucht déanta beartas,
leanfaimid ag measunu agus ag athchairit an bhealaigh

a solathroimid ar seirbhisi slainte sna blianta ata romhainn
lena chinntit go bhfaighimid na torthai is fearr agus an
luach is fearr ar airgead.

Nascann ar luachanna le chéile sinn

Triailfimid clof lenar luachanna — Cdram, Taise, Trust

agus Foghlaim — gach 1a agus i ngach a dhéanaimid.
Bionn tionchar ag ar luachanna ar an dearcadh agus an
iompraiocht a bhionn againn i leith na ndacine a gcuirimid
seirbhisi ar fail déibh agus leo sin a mbionn teagmhail
ghairmiuil againn leo. Caithfimid a bheith nios fonnmhara
leis na ceachtanna a thoghlaimid ¢ bhotuin a stairidla agus
a bheith nuélacha inar n-iarracht chun cursai a tfheabhsu.
Caithfimid &r dtiomantas do na luachanna sin a chruthu
nuair a théann nithe in aimhréidh.

Leagann ar bhfis amach ar mian

Leagann &r bhfis amach na nithe atédimid ag iarradh a bhaint
amach agus an doigh a n-eagréimid agus a solathréimid

ar seirbhisi thra thréimhse an phlean. Nil gach ni ataimid ag
iarradh a dhéanamh leagtha amach go sonrach sa phlean
seo ach tugann sé tuairim ghinearalta faoin ait a bhfuilimid
ag dul agus faoi na nithe ataimid ag iarradh a bhaint amach.
Gach bliain, inar bPlean Naisiunta Seirbhisi, tabharfar na
sonrai facina mbeidh leagtha amach againn. | gcasanna
airithe, beidh ar gcumas chun an réimse iomlan uaillmhianta
a bheidh leagtha amach sa phlean sin ag brath ar bhreis
maoinithe a bheith ar fail agus ar athruithe a dhéanamh

ar bheartais agus ar reachtaiocht. Ach sin raite, ta go leor

is féidir linn a dhéanamh go fdill laistigh de na hacmhainni
reatha ata againn.

Nil an todhchai gan dushlain. Ach lena chois sin, tabharfaidh
sé deiseanna nua duinn oibrit le chéile i dtreo Eire nios
slaintidla ina mbeidh seirbhis slainte d’ardchaighdean agus
meas ag cach uirthi.

-3
- = {_ |
Ny
Tony O’Brien

Ardstiurthéir
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Fis
» Eire nios slaintitla ina
mbeidh seirbhis slainte

d’ardchaighdean agus
meas ag cach uirthi

Misean

» Pobal na hEireann ag féil tacaiochta
O sheirbhisi slainte agus sdisialta lena
n-acmhainn iomlan a bhaint amach

Pobal na hEireann in ann ctram
sabhailte, atruach agus ardchailiocht
slainte a fhail nuair a theastaionn

sé uathu

Daoine in Eirinn a bheith muinineach
go seachadfaimid na torthai

slainte agus na luachanna is fearr
trid an usaid is fearr a bhaint as

ar n-acmhainni
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Luachanna

Caram

Cuirfimid curam den scoth ar fail

Cuirfimid an cleachtas is fearr ar fail bunaithe ar fhianaise
Eisteoimid le dearcadh agus le tuairimi ar n-othar agus ar
n-usaideoiri seirbhisi agus cuirfear san aireamh iad sa ddigh
a phleanalfaimid agus a sholathréimid ar seirbhisi

vwVvyy

Taise

» Taispeanfaimid meas, cinealtas, tuiscint agus ionbha inar
gcaidreamh agus inar n-idirghniomhaiochtai le daoine

» Beimid cuirtéiseach agus oscailte inar gcaidreamh le daoine
agus tabharfaimid aitheantas da bhfiuntas bunaidh

» Cuirfimid seirbhisi ar fail le dinit agus léireoimid gairmiulacht i gconai

Trust

» Cuirfimid seirbhisi ar fail i mbeidh trust agus muinin ag daoine astu

» Beimid oscailte agus follasach sa bhealach a gcuirimid seirbhisi
ar fail

» Léireoimid macantacht, ionracas, comhsheasmhacht agus
freagracht inar gcinnti agus inar ngniomhaiochtai

Foghlaim

» Cothdoimid an fhoghlaim, an nualaiocht agus an chruthaitheacht

» Tacdimid lenér bhférsa saothair agus spreagfaimid iad chun
a n-acmhainn iomlan a bhaint amach

» Nuair a bheidh rud éigean micheart, admhoimid é
sin, gabhfaimid leithscéal, cuirfimid ina cheart € agus
foghlaimeoimid ceacht uaidh

Déanfaimid iarracht cloi lenar luachanna gach la agus
leanfaimid da bhforbairt thar chursa an phlean seo

Ar & Luachanna

Cuaram
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Ar bPlean

Sa Phlean Corparaideach seo ta ar 5 chuspair, na beartais is ga
chun iad a sheachadadh agus mar a thomhaisfimid dul chun cinn

Cuspoir

1

>

Slainte agus follaine a chur chun cinn
mar chuid de gach ni a dhéanaimid chun
go mbeadh daoine nios slaintiula

Cuspoir

2

Rochtain a chur ar fail ar an tseirbhis
slainte ardchaighdeain ata daoine a

iarradh, ar mhodh féarailte, cothrom
agus trathuil

Cuspoir

3

Cultur a chothu a bheidh macanta,
atruach, follasach agus freagrach

Cuspoir

4

Ar bhférsa saothair a ghniomhu, a fhorbairt
agus meas a bheith orthu chun an curam
agus na seirbhisi is fearr a sheachadadh
do na daoine ata ag brath orthu

Cuspoir

Acmhainni a bhainistiu chun na torthai
slainte is fearr a fhail, an tseirbhis do na
husaideoiri a fheabhsu agus luach ar
airgead a léiriu
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Slainte agus follaine a chur
cusp()ir chun'cim! mar chuid_ de gach _ni
a dheanaimid le daoine a bheith
1 nios slaintiiila
Taimid ag iarradh saol maith a bheith ag
daoine agus iad a bheith chomh slaintiuil

agus is féidir. Taimid ag iarradh go mbeadh
tionchar maith ag an tseirbhis slainte ar
shlainte agus ar fhollaine gach duine a
bhfuil conai orthu in Eirinn. Tacoimid le

daoine a bheith chomh slaintitil agus
is féidir tri roghanna slaintiula saoil a
chur chun cinn.

Ar Mian

Measundimid riachtanais slainte an phobail agus forbréimid ~ ann go ndéanann sé difriocht shuntasach chun na galair

clair a dhearfar chun freastal ar na riachtanais sin agus ainsealacha sin a laghdu ma athraimid an stil mhaireachtala
slainte mhaith fhisicitil agus mheabhrach a chothu. a bhionn againn. Ta sé mar aidhm againn tacu le daoine
Déanfaimid é sin do gach céim saoil, én mbroinn, aocis € sin a dhéanamh tri chuidiu leo le roghanna maireachtala
linbh, 6gantacht, aosacht agus seanaois. nios slaintitla a ghlacadh. Lena chois sin, leathndimid den

Oibrecimid le gach eagralocht bhartha chun dirid ar na fhorbairt ar an gclar scagthéstala chun tinnis a dhiagnaisiu

gnéithe sdisialta, eachamaiocha agus timpeallachta as a agus a bhrath agus coiredil a chur orthu a luaithe agus

dtagann drochshlainte fhisicitil agus mheabhrach agus 's féidir. | geas ar leana, tabharfaimid cosaint doibh o

chun déiledil le michothromaiochtai. ghnéathghalair agus ionfhabhtuithe na héige tri chlair

imdhionaithe agus seiceédlacha sléinte forbarthacha.
Chun &r mian a bhaint amach, direoimid ar n-iarrachtai

L . Y . . . | gcés na ndaoine sin a bhfuil riachtanais speisialta acu,
ar chuig phriomhréimse, mar até: breis aclaiochta a

chotht, bia siaintidil a spreagadh, laghdd a dhéanamh daoine scothaosta agus daoine le michumas san aireamh,

ar chaitheamh tobac agus 6lachan alcéil, agus daoine
a chumasu chun braistint follaine a bheith acu.

tacoimid leo chun saol chomh neamhspleach agus is féidir
a bheith acu trf réimse tacaiochtai a chur ar fail a bheith

oiriinach da gcuid riachtanas ar leith.
Ta a fhios againn gur tri ghalar ainsealacha is cuis

le trf ceathrdi de na basanna in Eirinn — ailse, galar
cardashoithioch agus galar riospraide. Ta fianaise laidir
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Nithe a Dhéanfaimid

» An Straitéis Eire Sléintidil a fheidhmid ar fud
ar n-eagraiochta agus ar seirbhisi (ar fail &
www.health.gov.ie/healthy-ireland/)

» Galarchosc, aimsiu luath agus féin-bhainistiocht a
chomhthathu inar gClair Churaim Comhthaite

» Galair ainsealacha a laghdu tri dhirid ar réimsi ar nds
aisti bia, cothuchan agus gniomhaiocht fhisiciuil, murtall,
tobac, alcdl agus mi-Usaid substainti

» Tacaiocht a thabhairt da bhfoireann agus iad a spreagadh
chun aire a thabhairt da slainte agus da bhfollaine féin

> Slainte mhaith mheabhrach a chur chun cinn, mar aon
le haosu dearfach agus slainte mhaith gnéis

» Ar gcléir scagthastala a sheachadadh agus a leathn,
scagadh brollaigh, ceirbheacs, putdige agus reitineapaite
diaibéitis san aireamh

» Seirbhisi pobail a chur ar fail a bheidh dirithe ar an duine

chun tacu le neamhspleéchas agus le rogha do dhaoine
scothaosta agus do dhaoine le michumais

» Munla scagthastéla do leanai a chur i bhfeidhm agus
feabhas a chur ar na ratai naisitinta imdhionaithe

» Clair a chur i bhfeidhm chun laghdu a dhéanamh ar
ionfhabhtuithe a fhaightear 6 chdram slainte

Mar a Thomhaisimid Rathulacht

» Laghdu go dti <15% den phobal a dhéanamh ar
leitheadulacht chaitheamh tobac

» Méadu 3% a chur ar lion na ndacine ata laistigh de réimse
slaintivil meachain
» Laghdu 0.5 litear d’alcdl ion a dhéanamh ar an méid alcoil

a thdgann daoine os cionn 15 bliana d’acis gach bliain

» BreastCheck: Méadu a chur ar an rata roghntchain de
>70% de mhna in aois 50-64 a raibh mamagram acu

> CervicalCheck: Cludach 80% de mhna inchéilithe a bhaint
amach laistigh den chlar scagthastala

> BowelScreen: Rata roghntchain 60% de dhaoine
inchailithe a fhail laistigh den chlar scagthastala

» RetinaScreen diaibéiteach: Rata roghnuchain 80% de
dhaoine aonaracha inchailithe a fhail laistigh den chlar
scagthastala

Nios It daoine le michumas a bheith ina gconai i
laithreacha comhchodnaithe

Tacaiocht a bheith ag 96% de dhaoine os cionn 65 bliain
d’aois chun maireachtail go neamhspleach ina dteach féin

Méadu ar na leibhéil de chénai tacaithe i bpobail aititla

Cloi nios fearr leis an mBeartas um Chosaint do Dhaoine
Soghonta ata i mBaol Mi-usaide

Réta roghnuchain a ardd go dti 95% d’imdhionadh leanai

An rata roghnuchain a ardu go dti 85% don imdhionadh
papalémaiviris daonna (HPV)

An Creat Naisitinta um Féinmhart a Chosc a chur
i bhfeidhm

Nithe ata ar Eolas Againn Anois

» Arddidh galair ainsealacha 4% gach
bliain

» Beidh fadhbanna le slainte

mheabhrach ag 1 as gach 5 againn
inar saol

» Ta diaibéiteas ag 1 as gach 10
ata os cionn 50 bliain d’aois

» Ta1 as gach 5 leanai r6throm
Ta 3 as gach 5 duine fasta rothrom

Ardoidh an ailse 4% gach bliain

vV vV

Faightear 36,000 cas nua ailse gach
bliain

» Ta galar trom scamhaog ar 500,000
duine

» Caitheann 19.5% den phobal tobac
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Rochtain ar an ardchaigh-
dedan seirbhise sldinte a

Cuspoir

theastaionn 0 dhaoine a sholathar

go fearailte, go cothrom agus
2 go trathuil. Caithfimid rochtain

éasca a thabhairt do dhaoine
ar na seirbhisi ata uathu

Ni mor do na seirbhisi sin a bheith
comparaideach leis na cinn is fearr ata
ag tiortha eile, agus iad a bheith sabhailte
agus ar fail do dhaoine san ait cheart
agus nuair a bhionn siad ag teastail.

4 -
Ar Mian
Solathroimid seirbhisi ciram pobail agus priomhuil den
scoth a mbeidh rochtain éasca orthu agus in aice leis an
ait ina bhfuil na daoine ina gcénai. Ta sé d’aidhm againn
95% den chudram iomlan a sholathar sa phobal, lasmuigh
d’ospidéil ghéarmhiochaine.

Forbréimid muanlai nua curaim ar fud an choérais slainte ar
fad ionas nach mbeidh ga ag daoine dul chuig an ospidéal
agus go bhféadfar céir a chur orthu sa phobal ar bhealach
trathuil agus freagrduil.

Cuirfimid curam ar fail thart ar an othar féin agus ar an
Usaideoir seirbhisi agus cuirfear an t-othar i gceartlér gach
a ndéanaimid. Déanfaimid é sin tri mhunla nua de chiram
comhthaite a fhorbairt ar fud ar seirbhisi ospidéil agus
pobail ionas go gcuirfear coir chui ar dhaoine, aisidil don
ait a bhfuil conai orthu.

An aidhm dheiridh até againn nach gcaithfidh daoine dul
chuig an ospidéal go mbeidh ga leis, agus nuair a théann
go mbeidh fail acu ar na seirbhisi ata uathu, biodh sin mar
othar seachtrach né mar othar cénaitheach, gan ga a
bheith ag feitheamh ar feadh tréimhsi fada.

Do dhaoine a bhfuil ctinsi meabhairshlainte ag cur as
ddibh, cuirfimid seirbhisi comhthaite meabhairshlainte
ar fail an oiread agus is féidir i measc an phobail agus in
ionaid a bheith oiriinach don aois.

Feabhsdimid ar dtréimhsi feithimh do leanai agus do
dhaoine 6ga a bhfuil measunu agus cairedil uathu.

| gcas Usaideoiri ar seirbhisi michumais, cuirfimid seirbhisi
comhthaite ar fail a chloifidh leis na caighdeain is airde le
go bhféadfar daoine a chaireail le meas agus le dinit agus
iad a bheith ag maireachtail chomh neamhspleach agus is
féidir.

Tacoimid le daoine scothaosta tri réimse de sheirbhisi a
chur ar fail ar a n-airftear ciram baile, cliram lae, ciram
faoisimh, ciram gearrchuairte agus athshlanichan ionas
nach mbeidh ga dul san ospidéal. | gcas daoine a bhfuil
curam ospidéil uathu, tacdimid lena luathscaocileadh

as an ospidéal trf churam céim sios a chur ar fail mar

aon le tacaiochtai curam baile agus seirbhise teiripe.
Nuair a bheidh ga leis, cuirfimid fail thrathuil ar chiram
fadtéarmach.

| gcasanna éigeandala beidh ga ag daoine le seirbhisi
otharchairr. An aidhm ata againn don todhchai na go
mbeadh ar bhfoireann ardoilte in ann an chdireail chui
a thabhairt do dhaoine ar an bhfén (Eist agus Coirigh),
ar an lathair (Cdirigh agus Scaoil Amach) né tri dhaoine
a thabhairt chuig an ospidéal. Leanfaimid orainn ag cur
oiliina ar ar bhfoireann otharchairr go dti na caighdeain
idirnaisiunta is fearr.
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Nithe a Dhéanfaimid

>

Seirbhisf curaim phriomhdil a neartu, lena n-airitear rochtain
do chleachtadh ginearalta ar sheirbhisi diagndiseacha mar
radagrafaiocht agus ultrafhuaim

Breis rochtana ar chiram cleachtaidh ghinearalta gan aon tailli
faoi réir pholasai an rialtais

Conradh nua a fhorbairt do Dochtuiri Teaghlaigh

Cumhdach agus seirbhisi na bhFoirne Idirghabhéala Pobail a
leathnu

Dluthchaidreamh oibre a fhorbairt idir speisialtoiri ar n-ospidéal
agus lianna curaim phriomhdil le fail nios éasca a bheith ar
chomhairle speisialtéra do bhainistié othar

Rochtain a fheabhsu ar sheirbhisi ospidéil, othar seachtrach
agus pobail, agus agal feithimh a laghdu

Roinnt Priomhchlar Comhthaite Curaim a chur i bhfeidhm, ar
a n-diritear daocine scothaosta, cosc agus bainistiu ar ghalair
ainsealacha, slainte leanai agus maithreacha, agus sruth na
n-othar a fheabhsu

Clair a fhorbairt chun feabhas a chur ar chaighdean agus ar
shabhailteacht na seirbhisi meabhairshlainte d’aosaigh, do
leanai agus d’6ganaigh

Réimse de thacaiochtai baile agus pobail a chur ar fail le go
bhféadfaidh daocine scothaosta maireachtail go neamhspleach
a fhad agus is féidir

Seirbhisi a fhorbairt do dhaoine le michumas ionas go
mbeidh tacaiocht acu chun pairt a ghlacadh sa sochai agus
a n-acmhainneacht iomlan a bhaint amach

Fail a chur ar sheirbhisi do chiram maolaitheach agus ar
churam atruach deiridh saail

Na hathruithe suntasacha ata ag teastail sa tSeirbhis Naisiunta
Otharcharranna a bhrd chun cinn faoi réir na gcaighdean dea-
chleachtais

Cuidit chun rochtain nios fearr ar sheirbhisi a bheith ag grdpai
imeallaithe

Mar a Thomhaisimid Rathulacht

>

Curam cleachtaidh ghinearélta in aisce ag an bpointe rochtana
do leanai faoi 6 bliana agus do dhaoine os cionn 70 agus
pleananna a bheith i bhfearas faoi réir pholasai an Rialtais

Conradh na nDochtuirf Teaghlaigh i bhfeidhm
Mion-mhainliacht a bheith ar fail in ionaid chiraim phriomhdil
agus rochtain dhireach ar dhiagndisic

Othair agus Usaideoiri seirbhisi a bheith péirteach i bhforbairt
a bplean curaim féin

Eolas agus comhairle shoiléir agus inchomparaide a bheith
ar fail chun tacu le daocine aonair agus lena dteaghlaigh chun
roghanna a dhéanamh maidir le solathar seirbhisi

A ngnathamh leighis lae n6 conaitheach a bheith ag 100%
d’othair laistigh de 5 mhi 6n data atreortichain

Coinne othar seachtrach a bheith faighte ag 100% d’othair
laistigh de 8 mi én data atreortchain

Feabhas a bheith ar scaocileadh amach trathuil as an ospidéal
nuair a bheith an géarchiram criochnaithe

100% d’othair nach bhfuil grinnit uathu a bheith tugtha
isteach, aistrithe né ligthe abhaile laistigh de 6 huaire 6n am a
sroicheann siad an ranndg €igeandala

Tastail dhiagndiseach a bheith ag 99% d’othair a bhfuil sin
uathu laistigh de 2 mhi 6n data atreortchain

Gan fanacht nios faide na coicis lena gcéad choinne mar
othar seachtrach a fhail, a bheith ar 95% d’othair ar dearnadh
atreorichan prainneach orthu i dtaca le fadhbanna brollaigh
(amhras go bhfuil ailse ann)

95% d’othair feicthe laistigh de 10 14 oibre tar éis atreordchain
phrainne chuig clinic mear-rochtana scamhog

90% d’othair feicthe laistigh de 2 |4 oibre tar éis atreorichan
prainneach chuig clinic mear-rochtana scamhog

Cairedil tosaithe ar 95% d’othair laistigh de choicis 6n data
diagndisithe i gcas gach ailse

Gan fanacht nios faide na 4 seachtaini a bheith ar 100%
d’othair a atreoraitear ar bhonn prainne d’ionscépacht

ar an drolann

Gan fanacht nios faide na 13 seachtaini ar choinne a bheith
ar 100% d’othair a atreoraitear d’ionscépacht ar an drélann
nd do ghastrascéip ghnathuil

Data sceidealaithe mainliachta eile faighte laistigh de
28 la ag 100% d’othair a gcealdfar a n-obraid ar chuiseanna
neamhchlinicidla

Ni chealdfar aon obraid phrainneach an dara huair

In aonad conaitheach cui ¢ thaobh aocise de a chuirfear 95%
de leanai agus d’éganaigh a bhfuil ga acu le hait chonaitheach
do ghéarchdram meabhairshlainte leanai agus 6éganach

Breathndidh an Fhoireann Mheabhairshléinte ar 95% de na
hatreorichain a nglacfar leo chuig seirbhis mheabhairshlainte
chun a gcéad choinne a fhail laistigh de 8 seachtaini

Beidh freagairt éigeanddla 6 otharcharr laistigh de 18 néiméad
agus 59 soicind ar 80% de ghlaonna ECHO (stad cairdiach

nod riospraide ata ina bhaol bais) agus DELTA (breoiteacht nd
gortu, seachas stad cairdiach no riospraide, até ina bhaol bais)

Deanfar gach aistritl idir otharcharranna agus rannéga
éigeandala laistigh de 30 ndiméad

Feabhas a bheith ar an rata faltais de chiorclaiocht
spontaineach (ROSC) in othair le stad cairdiach lasmuigh
den ospidéal a bhfuil ciram réamhospidéil faighte acu trid an
tSeirbhis Naisiunta Otharcharranna

Nithe ata ar Eolas Againn Anois
» Bionn 939,600 teagmhail sa bhliain le seirbhisi

cleachtaidh ghinearalta taobh amuigh d’uaireanta oibre

» Faigheann an tSeirbhis Naisitinta Otharcharranna
290,000 glao éigeandala gach bliain

» 10.3 milliin uair an chloig de chinamh baile
a solathar gach bliain chun cuidit le daoine
scothaosta fanacht sa bhaile

» Fuair 3,329 duine cdram in aonaid ghéarchuraim
mheabhairshlainte d’aosaigh in 2014

» Faigheann 1.4 milliin duine cdram in 48 ospidéal
gach bliain

» Faigheann 3 mhilliiin othar seachtrach comhairle
6 chliniceoir gach bliain

» Faigheann 1.2 milliin duine caram i Rannéga
Eigeandala gach bliain

» Feictear 94% d’atreoruchain phrainneacha ailse
brollaigh laistigh de choicis

» | gcéas 96% de dhaoine a bhfuil ga acu le caram
maolaitheach mar othair chénaithe, togtar isteach
iad laistigh de 7 1a
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Cuspoir

3

Cultur a chothu a bheidh
macanta, atruach, follasach
agus freagrach

Cuirfimid seirbhisi slainte agus seirbhisi
pearsanta soisialta ar fail le ciram agus
le taise. Airithe ansin beidh cneastacht
agus oscailteacht lenar n-othair, le
husaideoiri ar seirbhisi, leis an bpobal
agus lenar bhfoireann.

Ar Mi
Eisteoimid go measiil, cinedlta, tuisceanach agus go

comhbhéch le hothair, Uséideoiri seirbhisi agus curamoiri
le linn pleandla agus seachadadh seirbhisi.

Taimid ag iarradh go mbeadh eispéireas maith ag daoine a
bhfuil deacrachtai acu le slainte mheabhrach agus fhisiciuil
le linn déibh a bheith i gcuram ospidéil, priomhuil né pobail.

Tri fheabhas a chur ar chaidreamh agus ar rannphairtiocht,
ta sé mar aidhm againn comhchaidrimh gairmidil ata
oscailte, measuil agus iontaobhach a chothu lenar n-othair
agus le husaideoiri ar seirbhisi.

Feabhsdimid an t-eolas a chuirimid ar fail d’othair agus
d’Usaideoiri seirbhisi ionas go mbeidh siad in ann roghanna
a dhéanamh faoina gcuram.

Eisteoimid le hothair, le hiséideoiri seirbhisi agus lenar
bhfoireann chun eolas a fhéil faoin taithi até acu ar an
gcuram chun feabhas a chur ar ar seirbhisi. Cuirfimid ar

chumas na n-othar aiseolas fior-ama faoi chaighdean na
seirbhisi a chur ar fail, rud a bheidh an fhoireann in ann a
Usaid chun feabhsuchain phraiticidla agus thrathdla a chur
ar na seirbhisi ata & solathar acu.

Cuid larnach den chuspdir sin a chinntid nach € amhain
go mbeidh eispéaras curaim na ndaoine sabhailte agus
ar ardchaighdean, ach freisin go mbeidh sé dirithe ar
na daoine, comhbhach agus tuisceanach. Cuirfimid
corais i bhfearas a laghdoidh baol earraide daonna agus
dochar inseachanta d’othair, d’Uséaideoiri seirbhisi agus
don fhoireann. Nuair a rachaidh rudai in aimhréidh, mar
a tharlaionn amanna, admhdimid é ar bhealach trathuil,
gabhfaimid leithscéal faoi, réiteoimid € le taise, cinedltas
agus comhbha, déanfaimid gniomh ceartaitheach agus
cinnteoimid go bhfoghlaimeoimid ceacht uaidh chun an
baol go dtarlodh sé aris a laghdu a oiread agus is féidir.
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Nithe a Dhéanfaimid

» Suirbhé bliantuil ar eispéaras Usaideoiri seirbhisi agus
othar i ngach ospidéal agus seirbhis pobail

» Feabhas a chur ar ar gcaidreamh le hothair agus
le huséaideoiri seirbhisi, lena dteaghlaigh agus lena
gcuramoiri agus iad a bheith pairteach i ndearadh agus
i seachadadh na seirbhisf

» Poibliocht a thabhairt dar gcairt othar, Tusa agus do
Sheirbhis Slainte, ina n-imlinitear gach ar féidir le hothair
agus Usaideoiri seirbhisi a bheith ag suil leis 6n tseirbhis
slainte agus gach ar féidir lenar seirbhis slainte a bheith
ag suil leis uathusan.

» Feabhas a chur ar chérais aiseolais agus socruchan ionas
go mbeidh Usaideoiri seirbhisi agus othair in ann tagairt,
moladh né casaoid a dhéanamh gan dua.

» Socrlchain rialachais a neartu tri Chreat Cuntasaiochta
an FSS chun feidhmiocht a fheabhsu

» Tuairisc a fhorbairt do shraith nua de thascairi céiliochta
agus torthai do na seirbhisi go Iéir

» Eolas faoi thorthai ar bhfeidhmiocht a fhoilsit

> Cultur féarailte agus coir a chothu laistigh den churam
slainte tri pholasai ar nés Faisnéisiu Oscailte agus
Tuairiscit lonraic a chur i bhfeidhm

» An pobal agus an fhoireann a spreagadh chun culiseanna
imni a léiriu ar bhealach oscailte

» Freagra a thabhairt go trathuil agus go hoscailte ar
thuairisci 6n FSS agus 6 rialtdiri

> Proisis a chur i bhfearas le bainistit, tuairisciu agus fiosru
éifeachtuil a dhéanamh ar gach cas sabhailteachta agus
gach a mbeidh foghlamtha 6na leithéid a roinnt lena
chéile agus a chur i bhfeidhm

» Initichadh clinicitil a dhéanamh chun feabhsuchain den
scoth ar sheirbhis a bhrostu

> Tacu le forbairt agus le feidhmiu na dtreoirlinte agus na
munlai cldraim, ar a n-airitear treoirlinte an Choiste um
Eifeachttlacht Naisitinta Chlinicitil (NCEC)

» Leanacht d’'fheidhmil na National Standards for Safer
Better Healthcare

Mar a Thomhaisimid Rathulacht

» Méadu ar na ratai rannphairtiochta agus aiseolais 6
Usaideoiri seirbhisi

» Na polasaithe Faisnéis Oscailte agus Tuairisc lonraic
a bheith feidhmithe i ngach cas curaim slainte

» Creatlach Freagracht Feidhmiochta feidhmithe go hiomlan
agus monatoirithe go daingean

» Méadu a chur ar lion na ninitchtai Clinicitla a dhéanfar

» Monatéireacht agus feidhmit a dhéanamh ar
ghniomhaiochtai agus ar mholtai 6 thuairisci FSS agus
O rialtoiri

» Gach teagmhas agus cas tromchuiseach a thuairisciu,
a bhainistit agus a thiosru ar mhodh trathuil

Nithe ata ar Eolas Againn Anois

» Taifeadadh 6,179 moladh agus fuarthas
8,375 casaoid in 2014

» Cuireadh 5,407 ceist Dala agus
fuarthas 7,466 iarratas faoin Saorail
Faisnéise in 2014

» Tuairiscitear thart ar 100,000 teagmhas
ar fud na seirbhise slainte don
Ghniomhaireacht um Eilimh ar an Stat
go bliantdil

» Bhi €1.084b in éilimh dlite trid an
nGniomhaireacht um Eilimh ar an Stat
ag deireadh 2013

» Ta tuairisci tugtha duinn ag othair agus
ag a muintir a ra nach raibh an céras
slainte oscailte agus follasach doéibh
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Dul i dteagmhail lenar bhforsa
saothair, iad a fhorbairt agus meas
a bheith orthu chun an ciram agus
na seirbhisi is fearr a sheachadadh
do na daoine ata ag brath orthu

Ta ar bhfoireann ag croilar sheachadadh

na seirbhisi curaim slainte — ag oibriu laistigh
de agus ar fud na n-ionad curaim ar fad

ata sa phobal, in ospideil agus in oifigi
curaim slainte.

Ar Mian

Is € &r mian go gcuirfear an curam is fearr is féidir ar fail Léirionn an thianaise go gcuireann foireann até sona agus
dar n-othair agus dar n-Usaideoiri seirbhisi. Leanfaimid tiomanta curam nios fearr ar fail agus go mbionn torthai
den infheistiocht agus den fhorbairt ar an bhférsa saothair nios fearr ag a gcuid othar. Oibreoimid le go mbeidh gach
ata tiomanta do sharobair, a fhailtionn roimh athri agus pball foirne in ann an obair is fearr ata iontu a dhéanamh
nualaiocht, a ghlacann le ceannaireacht agus le hobair agus go mbrufaidh siad an nualaiocht agus curam den
foirne, agus a leanann den fhorbairt ghairmidil agus den scoth chun cinn.

fhoghlaim.

Baineann ar gcur chuige d'fhorbairt an fhérsa saothair lenar
bhfoireann féin chomh maith, Dochtuiri Teaghlaigh, Fiacldiri,
Cogaiseoiri agus na daoine ata ag obair sna hearnalacha
deonacha agus neamhreachtula.
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Straitéis i leith daoine a fhorbairt a thacdéidh leis an
athchdiriu slainte nios leithne

Fdrsa saothair inbhuanaithe agus freagruil a thogail

a mbeidh cumas, abaltacht, solubthacht agus
inoiriinaitheacht ann le freastal ar riachtanais
athraitheacha na n-othar agus na n-Uséaideoiri seirbhisi

Oibrit chun caidreamh, comhairliichan agus
idirbheartaiocht a fheabhsu le comhlachtai ionadaiochta
na foirne

Scileanna bainistiochta agus ceannaireachta a chothu
Tacu le forbairt oideachais agus foghlamtha

Cultdr measa a chotht i dtaca le heolas agus scileanna
a chéile

Ar gcumas a fhorbairt trf mhodhanna difritila oibre

Tacu leis an bhfoireann tosaigh a gcion a dhéanamh
agus feabhas a chur ar an gcuram a sholathraionn siad

Pleananna bliantula oibre a fhorbairt ina leagfar sios an
leibhéal de riachtanas foirne agus den mheascan scileann
is ga

Suirbhé foirne a dhéanamh gach bliain

Straitéis i leith daoine a bheith forbartha agus i bhfeidhm

Earcaiocht a bheith feabhsaithe agus scoth na foirne
a bheith & gcoinneail

Plean maoinithe don ionad oibre a bheith forbartha
agus i bhfeidhm

Pleananna Forbartha Pearsanta a bheith i bhfearas
do gach ball foirne

Ratal neamhlaithreachta na foirne a bheith laghdaithe
ar aon dul le dea-chleachtas idirnaisitinta

Treoir an AE um Am QOibre a bheith & chomhlionadh

Athbhreithniu Straitéiseach ar Struchtur na hQiliuna
agus na Gairme Miochaine (Tuarascail Mhic Craith)
a bheith i bhfeidhm

Na moltai i dtaca le solathar foirne agus meascan
scileanna a bheith forbartha agus i bhfeidhm

Méid rannphairtiocht na foirne i suirbhéanna foirne a
fheabhsu bliain i ndiaidh bliana

Beart a bheith déanta i dtaca le torthai 6 suirbhéanna foirne
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Acmhainni a bhainistia ar mhodh
a thabharfaidh na torthai slainte
is fearr, a fheabhsoéidh an tseirbhis
do na husaideoiri agus a léireoidh
luach ar airgead

Qibrimid chun an cdéras cuUraim slainte is

sabhailte agus is fearr a sholathar do mhuintir
na hEireann. | gcomhar le gach solathrair
curam slainte agus roinn rialtais, usaidfimid
gach acmhainn ata sa tseirbhis slainte ar an
modh is fearr agus is éifeachtai chun cdram
den scoth a sholathar mar agus eispéaras
maith d’Usaideoiri na seirbhisi.

Ar Mi

Ta saol gach duine againn athraithe go mér ag na
hathruithe sa teicneolaiocht agus sa bhealach a
ndéanaimid teagmhail lena chéile. Ni mér diinn a chinntiu
go smachtaimid Uséaid na teicneolaiochta chun curam nios

fearr a sholathar agus deis nios fearr a bheith ag dacine ar
seirbhisi a fhail agus iad a Uséid.

Ta sé d’aidhm againn na forbairti sa teicneolaiocht a
Usaid chun seirbhisi feabhsaithe a sholathar mar aon le
cdram othar nios fearr agus torthai feabhsaithe. Usaidfear
infheistiochtai sa teicneolaiocht chun feabhas a chur ar
éifeachtacht oibriochtuil, ar éifeachtilacht costais, ar
fhollasacht agus ar shabhailteacht othar.

Nuair a bhaileoidh an tseirbhis slainte sonrai déanfar
iarracht i gconai iad a chur i bhfoirm eolais as a mbainfear
léargas clinicitil d’othair agus do chliniceoiri araon. Ma
bhionn eolas ann ata Usaideach don phobal, cuirfear é
sin ar fail.

Forbroimid muanlai nua maoinithe ar a dtugtar maoiniu
bunaithe ar ghniomhaiocht ionas go maoineofar ospidéil
agus seirbhisi pobail de réir na gcinedlacha seirbhisi

a chuireann siad ar fail, a dtoirt, a gcaighdean agus a
gcastacht, mar aon leis an obair a dhéanann siad.

Leanfaimid orainn ag neartl na socrtchan rialachais
trinar gComhaontuithe Seirbhise chun cuidiu le solathar
de churam ardchaighdedin agus chun an luach is fearr
a fhail ar airgead.

Forbroimid ar gclar infreastruchtuir ar a n-airitear roinnt
morthionscadal a athréidh ar seirbhisi 6 bhun d’6g agus
d’aosta araon.

Ni mor dar n-infheistiochtai go léir buntaisti soiléire a bheith
acu, luach ar airgead a sholathar agus feabhas a chur ar
eispéaras na n-othar agus na n-usaideoiri seirbhisi inar
gcoras curaim slainte.
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Nithe a Dhéanfaimid

»

Oibriu leis an Roinn Slainte chun creat coimisitnaithe a
fhorbairt do na seirbhisi slainte

Munla nua oibritichain airgeadais a chur i bhfearas
ar a n-airitear céras naisilinta comhthaite nua do
bhainistiochta airgeadais agus solathar

Munlai do Mhaoiniu Bunaithe ar Ghniomhaiocht a chur i
bhfeidhm laistigh de chéras na n-ospidéal agus tus a chur
lena bhfeidhmit sna seirbhisi pobail

Fail amach cén bealach is fearr le munlai maoinithe a
Usaid chun curam comhthaite a chur chun cinn

An Straitéis do Sheirbhisi Gno Slainte a chur i bhfeidhm
agus foécas a bheith ar na custaiméiri

Foirgnimh chui, sécmhainni agus tionscadail chaipitil
a bheith feistithe ionas go mbeidh siad oiriinach don
fheidhm agus de réir an mhodha a bhfuil sé beartaithe
againn ar seirbhisf a sholathar ar fud na nEagraiochtai
Curaim Slainte Pobail agus na nGrupai Ospidéal

Leanuint le morthionscadail, mar shampla

v Ospidéal nua na Leanai

v an tOspidéal Naisiunta Maithreachais nua

v lonaid Churaim Phriomhula breise

v Ospidéal Naisiunta Meabhairshlainte Foiréinsi

Bealal difridla a scradu chun aonaid nua altranais phobail

a chur ar fail chun cobhsaiocht agus inbhuanaitheacht a
sholathar do dhaoine scothaosta

Luach ar Airgead agus Athbhreithnit Polasai ar Sheirbhisi
Michumais in Eirinn a chur i bhfeidhm chun munlai
seirbhisi pobalbhunaithe, duinelarnach a sheachadadh do
dhaoine ata faoi mhichumas

Freagracht a neartu leis na gniomhaireachtai deonacha
ata maoinithe ag an FSS

Feidhmil Riomhsheirbhisi Sléinte Eireann a bhrd chun
cinn, straitéis a chuirfidh feabhas ar fhollaine an phobail,
ar éifeachtulachtai na seirbhisi slainte agus ar dheiseanna
eacnamaiochta tri Usaid a bhaint as réitigh a bheidh
cumasaithe ag an teicneolaiocht

An Clar um Aitheantoir Aonair Slainte a fheidhmiu ionas
go n-aithneofar go cruinn gach duine a bhfuil ga acu lenar
seirbhisi, rud a chuirfidh feabhas ar shabhailteacht na
n-othar, ar éifeachtllachtai agus ar éifeachtachtai ar fud
an churaim slainte

Clair nua a fhorbairt a athroidh an bealach a ndéanaimid
ar seirbhisi a sholathar agus a chur ar fail tri Usaid a bhaint
as cumas na teicneolaiochta digiti, mar shampla:

v Cdras riomhchuidithe naisiiinta seolta don tSeirbhis
Naisiunta Otharcharranna

v Cdras a bheadh larnaithe ar bhainistiocht curaim
phriomhuil na n-othar

v Taifead leictreonach sléinte d’Eirinn

v Infreastruchtdr digiteach do sheachadadh curam ailse

agus riomhchdras teicneolaiochta acmhainni daonna
do bhainistiocht agus tuairiscit an fhérsa saothair

v Riomhchoéras um atreorti 6n dochtuir teaghlaigh go
dti an t-ospidéal agus riomhchdras um ordu oideas a
chinnteodh sabhailteacht cailiochta agus éifeachtach
6 thaobh costais de sna horduithe

Mar a Thomhaisimid Rathulacht

>

Maoiniu Bunaithe ar Ghniomhaiocht a bheith i bhfeidhm

i ngach ospidéal le éifeachtulachtal agus tairgitlacht

Tus a bheith curtha le Maoiniti Bunaithe ar Ghniomhaiocht
sna seirbhisi pobail

Munla agus coras nua oibrilichain airgeadais curtha
chun cinn

Munla maoinithe a bheith forbartha agus i bhfeidhm
le curam comhthaite a chur chun cinn

Straitéis do Sheirbhisi Gno Slainte curtha i bhfeidhm
Tionscadail chaipitil a bheith solathraithe de réir Chlar
Caipitil FSS

Raiteas Comhliontachta agus Socruithe Seirbhise
bliantula i bhfearas agus monatdirithe go éifeachtach

Riomhsheirbhisf Slainte Eireann bunaithe agus ag solathar
teicneolaiochtai nua

Aitheantéiri Slainte Aonair i bhfearas agus i bhfeidhm
i réimsf tosaiochta

Nithe ata ar Eolas Againn Anois

» €12.1 billiin an buiséad ata againn do
2015, costiil le 2009, in ainneoin an
daonra a bheith méadaithe, go hairithe
san aoisghripa os cionn 65 bliain
d’aois

» Faigheann breis agus 2,000
gniomhaireacht neamhreachtuil
maoiniu chun luach €3.125 billiun de
sheirbhisi a sheachadadh

» Nil corais nua-aimseartha, comhthaite
eolais, férsa saothair agus airgeadais
againn

» Caitheann tiortha eile idir 2% agus 3%
da mbuiséad slainte ar ICT gach bliain;
caitheann Eire 0.9%

» Ta 2,594 ionaid réadmhaoine ag FSS
ar a n-airitear ospidéil, saoraidi ctraim
slainte pobail agus ionaid riarachain
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Miunla Seachadta Seirbhisi
Slainte don Todhchai

Ar feadh shaolré an Phlean Corparaidigh seo,
athréimid go bunusach an bealach ina n-oibrionn
an tseirbhis slainte tri:

» Coras seachadta slainte a chruthu a bheidh
cumhachtaithe agus freagrach tri Eagraiochtai
Curam Slainte Pobail agus Grupai Ospidéal
a bhunu mar aon le hathchdiriu a chur ar an
tSeirbhis Aisiocaiochta Curaim Phriomhuil
agus ar an tSeirbhis Naisiunta Otharcharranna

» Munlai curaim a thégail agus a dhearadh a
bheidh othar-larnaithe, fianaise-bhunaithe agus
treoraithe go cliniciuil ar fud na heagraiochta

» Timpeallacht a chothu a thacéidh le taighde
agus le hoideachas

» Na priomhfheidhmeanna tacaiochta a athchdiriu
— Acmhainni Daonna, Teicneolaiocht Faisnéise
agus Cumarsaide, Seirbhisi Gn6 Airgeadais
agus Slainte (Seirbhisi Comhroinnte)

Beidh roinnt polasaithe agus straitéisi

larnacha ag treoru agus ag rialu sholathar
na seirbhise slainte thar shaolré an Phlean
Chorparaidigh seo.

Concluid

Leagann an Plean Corparaideach seo
amach ar n-uaillmhian do na seirbhisi go léir,

gach a dhéanfaimid chun € a bhaint amach
agus mar a thomhaisfimid an dul chun cinn.

| gcasanna airithe, lenar n-uaillmhian a

sheachadadh agus a bheith rathuil inar gcuspairi,
beidh gé le cabhair a bheidh lasmuigh den eagraiocht —
polasai, athrd reachtaiochta agus breis maoinithe.

Cuirfidh Pleananna Seirbhise Naisiunta
bliantula sonrai ar fail faoi na gniomhaiochtai
agus na hacmhainni a bheidh i gceist do

gach bliain den Phlean Corparaideach.
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